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Activités 2014

e Etudes thématiques

= Impact du numérique sur les métiers de la banque
o MARS 2014
= Impact du numérique sur le métier de chargé de clientele
particuliers et I’évolution du role manageérial
o DECEMBRE 2014

e FEtudes métiers
= Les métiers du risque et du controle
o MARS 2014
= Les métiers de la BFI (étude de fond et maintenance des fiches
métiers reperes)
o DECEMBRE 2014
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Activités 2014

e Partenariat ONISEP:

» Publication de la brochure de I'ONISEP relative aux métiers de la
banque : « Pourquoi pas moi ? »

e Développement du site internet :
= Consolidation des fiches métiers de |'Observatoire
= Création de nouvelles rubriques : Formation, descriptif du secteur bancaire

e Réflexions sur le métier de controleur de gestion :

= Mise a jour de la fiche métier de ce métier-repere pour mettre en évidence les
différents profils et emplois-types qui s’y rattachent
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Retrouvez toutes nos publications
sur notre site internet

WWW.observatoire-metiers-banque.fr

Posez votre question Qui somm

Observatoire

Un regard sur |'évolution des
métiers de la banque en toute
objectivité. Pour tous les acteurs
du secteur bancaire et les
salariés, chercheurs ,

étudiants.

DANS LA BANQUE

Agenda

BTS Banque Conseiller de clientéle -
La nouvelle formule préte pour la
rentrée 2014

12/09/2014

L'AMF s'investit dans le BTS Banque
12/09/2014

D
statistiques
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ONISEP - Pourquoi pas moi ? La Banque

Les derniéres publications

Pourquoi pas moi ? La
Banque

Fruit d'un partenariat
entre I'ONISEP et
I'Observatoire, cette publication a pour
objectif de promouvoir I'égalité des
chances dans |'accés aux métiers
hancaires

v

Effectifs FBF 2013
par région
hors Crédit Agricole
Source Acoss, juillet
2014

Base de donné:

EZ Les métiers du risque et
du contréle dans la
banque

= Nouvelle version de
I'étude réalisée en 2009 qui présente 3
la fois les métiers du contréle mais aussi
du risque...

R R [7=4] L'impact du numérique Contours - Les métiers
sur les métiers de la repéres de la banque -
" Les nouvelles de I'Observatoire - banque 013
Quo septembre 2014 Evolution du Ce recueil statistique
& 15/09/2014 comportement client, évolution reprend les résultats des enquétes
neur & technologique, émergence de nouveaux menées par la cellule statistique de 'AFB

Voir tout I'agenda

[Eechierche | 10K [+] Afficher la recherche avancée

acteurs, quel est I''mpact du numérique
aur les métiers de la hanaue..

auprés des établissements bancaires...
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