
LA PRO – A :

Contrat de professionnalisation?

Congé individuel formation?

Période de professionnalisation?

2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?



LA PRO – A C’EST :

✓ Dispositif dédié aux < Bac + 3

visant une certification

✓ Instrument au service de la montée

en compétence

✓ Opportunité de sécuriser les parcours

professionnels

2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?



2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?

LE CADRE RÉGLEMENTAIRE

LE CADRE RÉGLEMENTAIRE

PRO - A
Crée par la Loi du 5 Septembre 2018

Une réponse dédiée aux mutations des métiers pour 

les profils de salariés moins qualifiés

Salarié de niveau de niveau infra Bac+3 Entreprise

S’inscrire dans une démarche d’acquisition de 

compétences reconnue par une certification inscrite 

dans une liste spécifique

Accompagner dans leur poste ou dans leur mobilité 

des salariés exposés aux mutations et/ou à 

l’obsolescence de certains métiers

Accompagner la montée en qualification

Pour le maintien en poste ou accompagner une mobilité fonctionnelle

Obligation de négociation d’un accord de branche

Accord soumis à validation du Ministère du travail (arrêté d’extension)



2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?

69.000 COLLABORATEURS CONCERNÉS SUR 14 MÉTIERS REPÈRES
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EFFECTIF
2020

Critère 1
Part de salariés

Infra bac+3 :
>20 %

Critère 2
Part de salariés

Infra bac+3 :
>1 000

Transformations
Attendues d’ici

2025

Chargé d'accueil et de services à la clientèle 

Chargé de clientèle particuliers 

Chargé de clientèle professionnels 

Chargé de clientèle entreprises 

Conseiller en patrimoine 

Responsable/animateur d'unité commerciale (Banque de détail)

Gestionnaire de back office 

Spécialiste des opérations bancaires 

Responsable/animateur d'unité ou d'activité de traitements bancaires 

Informaticien/chargé de qualité 

Contrôleur périodique/permanent 

Technicien ressources humaines 

Gestionnaire administratif/Secrétaire 

Technicien Logistique/Immobilier 

8 600

29 220

11 690

9 130

10 830

14 300

8 670

11 840

4 430

6 680

7 270

1 520

3 220

1 370

73 %

67 %

45 %

30 %

44 %

48 %

75 %

55 %

48 %

29 %

28 %

74 %

84 %

75 %

3 600

11 900

2 270

1 940

3 440

4 290

6 110

3 300

1 340

1 230

1 350

860

1 800

690

Métier qui pourrait 

ne plus être repère 

en 2025

Métier fortement 

transformé 

en 2025

Métier pour lequel 

les transformations 

seront plus modérées



2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?
LES PUBLICS CONCERNÉS

BAC+5 
ou plus

< BAC

BAC

BAC+1

BAC+2
BAC+3

BAC+4

28 %
6 %

12,7 %

1 %

34 %
11 %

6 %

Niveau de diplôme des collaborateurs positionnés sur 
les 14 métiers cibles de la Pro-A

Répartition par âge des collaborateurs positionnés sur 
les 14 métiers cibles de la Pro-A

14 %

60 %

< 30 ans

30 ans à 49 ans

50 ans et plus 26 %

Source: 

Données 2020 OMB, juin 2021



2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?
LE FINANCEMENT



2. COMMENT SE PRÉSENTE LE DISPOSITIF PRO-A ?

LE RÔLE DES BRANCHES PROFESSIONNELLES

Accord de branche :

Liste de certifications 
éligibles

Durée max 
de formation

Niveaux
de financement


